
Změny PIN kódů
Pro vyšší zabezpečení účtů dle zpřísněných legislativních norem platí nová pravidla pro nově 
vytvářené nebo měněné PIN kódy.

Jaký PIN lze nově nastavit?

•	 Minimálně 6 číslic

•	 Musí obsahovat dostatek různých číslic

•	 Nesmí být jednoduchá číselná řada ani snadno odhadnutelná kombinace

Příklady platných PINů:

159875

445879

682951

Příklady neplatných PINů:

123456

111111

112233

Jaké PIN kódy aplikace používá?

PIN administrátora
Slouží ke správě účtu. Lze ho změnit v zákaznické zóně nebo prostřednictvím poskytovatele.

PIN profilu
Slouží ke správě profilu a odemykání uzamčených kanálů. Každý profil má vlastní PIN, změnu lze 
provést na zařízení v nastavení profilu.

https://kuki.tv
https://www.interaktivni.tv
https://www.tv2go.eu/


Co se mění pro stávající zákazníky?

Vaše současné 4místné PIN kódy zůstávají funkční.

Nová pravidla se použijí až ve chvíli, kdy PIN změníte nebo obnovíte.

Pokud PIN zapomenete, nový již bude nutné vytvořit podle nových pravidel.

Noví zákazníci

Při prvním spuštění služby si vytvoříte PIN administrátora a PIN profilu podle nových bezpečnost-
ních pravidel.

Starší televizory Samsung

Modely Samsung starší 5 let nepodporují nový systém PIN kódů.

U již aktivních služeb bude vše fungovat až do chvíle, kdy dojde ke změně nebo obnovení 
PIN kódu.

U nově zřizovaných služeb je nutné první nastavení PIN kódů provést na jiném zařízení, 
například ve webovém prohlížeči na počítači.

I po úspěšném nastavení PIN kódů však na starších televizorech Samsung nebudou  
dostupné některé funkce, například sledování uzamčených kanálů.

https://kuki.tv
https://www.interaktivni.tv
https://www.tv2go.eu/



